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Nuestra misión es ofrecer las mejores soluciones en productos y servicios en el segmento 
de abrasivos, garantizar el crecimiento continuo y mantener el liderazgo en el mercado con 
vistas a la excelencia de la gestión de los negocios, respetando la vida, la diversidad y el 
medio ambiente. Con estos principios, nuestros colaboradores y dirigentes son capacitados 
y motivados a:

?Atender la legislación y demás requisitos aplicables a los Procesos, Productos y 
Servicios;

?Asegurar la atención al concepto de satisfacción de nuestros clientes y accionistas;

?Mantener la sustentabilidad del negocio mediante el gerenciamiento  de los aspectos 
ambientales significativos de Procesos, Productos y Servicios;

?Preservar la salud y seguridad del ser humano mediante el comportamiento seguro y 
la gestión de los peligros y riesgos identificados en nuestros procesos;

?Garantizar la mejoría continua por medio de procesos controlados, desempeño 
empresarial competitivo y confiabilidad de servicios, con énfasis en prevención.

La garantía de esas conquistas será obtenida con posturas proactivas, éticas y de trabajo 
en equipo, con el compromiso de continuo desarrollo de nuestros colaboradores.

Saint-Gobain Abrasivos
Vice-presidente América del Sur
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